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Avis de marché — directive générale, régime ordinaire

Section 1 - Acheteur

1.1 Acheteur

Nom officiel : C.C.A.S. de Saint-Raphaél.
Forme juridique de I'acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Services généraux des administrations publiques.

Section 2 - Procédure

2.1 Procédure

Titre: Location et maintenance de postes de téléassistance, gestion des appels.

Description: la location de matériels de téléassistance, leur maintenance, la gestion des appels (lot n° 3 relancé suite consultation
infructueuse)

Identifiant interne: Location et maintenance de postes de téléassistance, gestion des appels.

Type de Procédure: Ouverte.

Procédure accélérée: NON.

Principales caractéristiques de la procédure: La présente consultation est une procédure d’appel d’'offres ouvert passée en
application des articles L.2124-2 et R.2124-2 et R. 2161-2 a R. 2161-5 et R. 2162-13 et R. 2162-14 du Code de la commande
publique.

2.1.1 Objectif
Nature du marché: services.
Nomenclature principale (cpv): 51540000.
2.1.2 Lieu d’exécution

Adresse postale: Saint-Raphaél.
Ville: SAINT-RAPHAEL.

Code postal: 83700.

Code NUTS: FRLO5.

Pays: FRANCE.

2.1.3 Valeur
2.1.4 Informations générales
Base juridique : Directive 2014/24/EU

2.1.5 Conditions de passation des marchés

Le soumissionnaire doit présenter des offres pour tousLots.
Nombre maximum de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre : .

2.1.6 Motifs d'exclusion

Section 5 - Lot

5.1LOT N°: LOT-0003

Identifiant interne: 2024-3.

Titre: Téléassistance mobile.

Description: Le matériel proposé devra étre sous la forme d’un médaillon discret pouvant étre porté sur soi, équipé d’'un
bouton déclencheur, d’'un micro, d’'un haut-parleur et d’'une carte SIM intégrée. Nomade, I'appareil doit pouvoir étre
géolocalisé en cas de déclenchement, afin de communiquer sa position a la centrale d’écoute, qui préviendra le réseau
solidaire de I'abonné..

5.1.1 Objectif:

Type de marché: services.
Classification CPV: 51540000.

5.1.2 Lieu d'exécution:
Pays: France.

5.1.3 Durée estimée:
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5.1.4 Renouvellement:
Nombre maximal de renouvellements: 2.

5.1.5 Valeur

5.1.6 Information General

Les noms et qualifications professionnelles du personnel affecté a I'exécution du marché doivent étre indiqués: Exigence dans I'offre
Le marché est financé au moins partiellement par des fonds de I'Union européenne: Projet de passation de marchés non financé par des
fonds de 'UE.

5.1.7 Achats stratégiques
Approche de réduction des impacts environnementaux: none.

5.1.8 Critéres d'accessibilité

5.1.9 Les critéres de sélection

Type : Capacité technique et professionnelle.

Nom : Certification.

Description : certification NF « Services-Téléassistance a domicile » qui repose notamment sur la Norme NF X 50 220 et a venir les
regles de certification NF 531 (V2).

5.1.10 Critéres d'attribution

Critére Qualité :
Description : Valeur technique de I'offre.
Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 40

Critére Prix :

Description : Conditions tarifaires.
Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 35

Critére Qualité :

Description : Délais.
Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 25

5.1.11 Documents de marché

Pas de restriction en matiére d’accés aux documents.
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles : francais.

5.1.12 Conditions du marché public

Date limite de réception des offres : 10/06/2024 a 16:00.

Soumission électronique : Autorisée

Adresse pour la soumission : www.marches-securises.fr.

Catalogue électronique : Non autorisée

Langues dans lesquelles les offres ou les demandes de participation peuvent étre présentées : frangais.

Soumission électronique : Non autorisée

Date limite jusqu’a laquelle I'offre doit rester valable : 120 Jour

A la discrétion de I'acheteur, certains documents manquants relatifs au soumissionnaire peuvent étre transmis ultérieurement.

Conditions de présentation :

Conditions du marché :

Facturation électronique : Non autorisée

Forme juridique qui doit étre prise par un groupement de soumissionnaires auquel un marché est attribué : En application des
dispositions de l'article L.1220-1 du code de la commande publique, les opérateurs économiques sont autorisés a se porter candidat
sous forme de groupement d’entreprises, groupement solidaire ou de groupement conjoint, sous réserve du respect des regles relatives
a la concurrence. Dans le cas de groupement, I'un des entrepreneurs membres du groupement, désigné dans I'acte d’engagement
comme mandataire, représente I'ensemble des membres vis-a-vis du pouvoir adjudicateur et coordonne les travaux des membres du
groupement.

5.1.15 Techniques

Aucun
Pas de systeme d’acquisition dynamique

5.1.16 Informations complémentaires, médiation et révision

Organisation chargée des procédures de médiation : CCAS de Saint Raphaél (83)

Organisation chargée des procédures de recours : CCAS de Saint Raphaél (83)

Organisation qui fournit des informations sur le cadre réglementaire général qui, en matiére de fiscalité, est applicable au lieu ou
la prestation doit étre réalisée : CCAS de Saint Raphaél (83)

Organisation qui fournit des informations sur le cadre réglementaire général qui, en matiere de protection de I’environnement, est
applicable au lieu ou la prestation doit étre réalisée : CCAS de Saint Raphaél (83)

Organisation qui fournit des informations sur le cadre réglementaire général qui, en matiére de protection du travail et de



conditions de travail, est applicable au lieu ou la prestation doit étre réalisée : CCAS de Saint Raphaél (83)

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de marché : CCAS de Saint Raphaél (83)
Organisation qui fournit un acceés hors ligne aux documents de marché : CCAS de Saint Raphaél (83)

Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours : CCAS de Saint Raphaél (83)

Organisation qui regoit les demandes de participation : CCAS de Saint Raphaél (83)

Organisation qui traite les offres : CCAS de Saint Raphaél (83)

Section 8 - Organisations

8.1 ORG-0001

Nom officiel : C.C.A.S. de Saint-Raphaél.

Numéro d’enregistrement (SIRET) : 26830058900028.
Département : Var.

Adresse postale : 125 rue Jules Ferry.

Adresse postale : 125 rue Jules Ferry.

Ville : Saint Raphaél.

Code postal : 83700.

Pays : FRANCE.

Point de contact: www.marches-securises.fr.

Adresse électronique: c.charpenay@ville-saintraphael.fr.
Téléphone: +33 494195123.

Profil de I'acheteur: https://www.marches-securises.fr.

Section 11 - Informations relatives a l'avis

11.1 Informations relatives a l’avis

Identifiant/version de 'avis :17ad4794-5f20-451d-a462-b2349088be57

Type de formulaire: Mise en concurrence.

Type d’avis : Avis de marché — directive générale, régime ordinaire.

Date d’envoi de I'avis: 02/05/2024 & 11:56.

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: francais.



