Avis d’appel public a la concurrence (AAPC) — Procédure adaptée
ouverte

Conformément aux articles L.2123-1 et R.2123-1, 1° du Code de la commande publique

I. Pouvoir adjudicateur

Nom officiel : Comité Départemental du Tourisme de la Savoie (CDT 73)

Adresse postale : 89 rue Amiral Gérard Daille — 73000 Chambéry

Courriel de contact : stephanie.leroy@cdtsavoie.fr

Profil acheteur : https://www.marches-securises.fr

Type d’organisme : Organisme de droit public — association départementale agissant pour le compte
du Département de la Savoie

Code NUTS : FRK27

I1. Objet du marché

Intitulé attribué : Maintenance corrective et évolutive, hébergement, supervision et accompagnement
du site internet Explore Savoie
Référence interne : 25-CDT73-004

Description succincte :

Le présent marché a pour objet la maintenance corrective, préventive et évolutive, 'hébergement
sécurisé, la supervision, la veille technologique et 'accompagnement SEO/UX du site web
institutionnel www.explore-savoie.com, développé sous CMS WordPress, incluant les intégrations
tierces (Apidae, Alphasia, MapTiler, Ski Info, etc.).

Classification CPV principale :
— 72000000-5 : Services de technologies de I'information, conseil, développement de logiciels, internet
et appui.

Type de marché : Services
Lieu principal d’exécution : Prestations réalisées a distance et, ponctuellement, au siege du CDT 73 a

Chambéry (73).
Code NUTS : FRK27

I1.1.4 — Informations sur I’accord-cadre ou le systéme
d’acquisition dynamique

Marché a bons de commande — prix mixtes (forfait + prix unitaires) sans minimum, avec montant
maximum de 90 000 € HT pour la durée totale du marché (périodes reconduites incluses).

I1.1.5 — Valeur totale estimée

90 000 euros hors taxes (toutes périodes confondues).
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I1.1.6 — Lots

Aucun allotissement.

Justification du non-allotissement :

L’objet du marché repose sur une chaine technique intégrée (hébergement, maintenance, supervision,
SEO, accompagnement) nécessitant un interlocuteur unique pour la continuité de service et la sécurité
des données (RGPD). Une fragmentation rendrait I'exécution techniguement complexe et
financierement désavantageuse (article L.2113-11 CCP).

I1.2 — Description

11.2.1 - Intitulé : Maintenance corrective et évolutive du site Explore Savoie
11.2.2 — Code(s) CPV supplémentaire(s) :

—72400000-4 : Services Internet

— 72600000-6 : Services d’assistance et de conseil en informatique

11.2.3 - Lieu d’exécution : Chambéry (73) — FRK27

11.2.4 — Description détaillée des prestations :

Le titulaire assurera :

— la maintenance corrective, préventive et évolutive du site ;

—I’hébergement, la supervision et la sécurité du serveur ;

— la veille technologique et les optimisations SEO/UX ;

—I"accompagnement stratégique et technique du CDT 73 (réunions, ateliers, reporting, formations
courtes) ;

— la continuité de service (SLA 99,9 %, RTO 4h, RPO 24h).

11.2.5 - Critéres d’attribution :

Attribution a I'offre économiquement la plus avantageuse selon les critéres suivants :
— Valeur technique (70 points) :

¢ Méthodologie de maintenance : 20 pts

¢ Organisation et moyens : 15 pts

¢ Hébergement et sécurité : 10 pts

e Accompagnement / veille / SEO : 10 pts

e Communication et reporting : 10 pts

¢ Développement durable : 5 pts

— Prix (30 points) :

e Forfait annuel maintenance et hébergement : 15 pts

* Heures supplémentaires maintenance évolutive : 5 pts
¢ Heures supplémentaires maintenance corrective : 5 pts
¢ Demi-journée atelier : 5 pts

11.2.6 — Valeur estimée : 90 000 € HT

11.2.7 — Durée du marché : 12 mois a compter de la notification, reconductible tacitement 2 fois pour
une durée totale maximale de 36 mois.

1.2.10 — Variantes : Non autorisées.
1.2.11 — Options : Sans objet.
11.2.13 — Recours a des financements européens : Non.




II1. Renseignements d’ordre juridique, économique,
financier et technique

111.1.1 - Situation propre des opérateurs :
DC1 et DC2 (ou DUME) complétés, attestation sur I’honneur (L.2143-3 et R.2143-3 CCP), extrait Kbis ou
équivalent.

111.1.2 — Capacité économique et financiére :
Déclaration du chiffre d’affaires des trois derniers exercices, attestation d’assurance responsabilité
civile professionnelle.

111.1.3 — Capacité technique et professionnelle :
Liste de références récentes (3 derniéres années) dans le domaine de la maintenance de sites web
publics ; moyens humains et techniques ; CV des principaux intervenants.

111.1.5 — Informations sur les groupements :
Groupement conjoint ou solidaire admis. Mandataire unique. Un méme opérateur ne peut présenter
plusieurs offres en qualité de candidat individuel et de membre d’un ou plusieurs groupements.

111.2.3 — Exécution du marché :
Sous-traitance autorisée pour des montants > 600 € TTC avec DC4 accepté/agréé ; paiement direct
selon R. 2193-10 CCP.

IV. Procédure

IV.1.1 - Type de procédure :
Procédure adaptée ouverte (articles L.2123-1 et R.2123-1, 1° CCP).

IV.1.6 — Limitation du nombre de candidats :
Non applicable.

IV.2.2 — Date limite de réception des offres : 7 novembre 2025 a 12h00 (heure de Paris).

IV.2.4 - Langue(s) pouvant étre utilisée(s) dans I'offre : Francais.

IV.2.6 — Délai minimum de validité des offres : 120 jours.

IV.2.7 — Modalités d’ouverture des offres : Ouverture non publique par la commission ad hoc du CDT
73.

IV.2.8 — Modalités de dépot des offres :
Transmission obligatoire par voie électronique sur le profil acheteur :
https://www.marches-securises.fr.

V. Renseignements complémentaires

V.1 - Financement et paiement :
Ressources propres du CDT 73. Paiement par virement administratif sous 30 jours. Révision annuelle
des prix (indices Syntec / services 63.1). Aucune avance, aucune retenue de garantie.
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V.2 — Modalités d’obtention du DCE et des questions :

Dossier de consultation disponible uniquement sur le profil acheteur :
https://www.marches-securises.fr.

Les questions devront étre posées en ligne au plus tard sept (7) jours avant la date limite de remise des
offres. Les réponses seront publiées de maniere anonyme sur la plateforme.

V.3 — Recours :

Instance chargée des recours :

Tribunal administratif de Grenoble

2 place de Verdun — BP 1135 — 38022 Grenoble Cedex

Tél : 04 76 42 90 00 — Courriel : greffe.ta-grenoble@juradm.fr
URL : http://grenoble.tribunal-administratif.fr/

Voies de recours :

— Référé précontractuel avant signature (L.551-1 CJA) ;

— Référé contractuel (L.551-13 CJA) ;

— Recours en contestation de validité du contrat dans un délai de deux mois a compter de la
publication de I'avis d’attribution.

VI. Date d’envoi du présent avis a la publication

20 octobre 2025
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