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OFFENES VERHANDLUNGSVERFAHREN 

DURCHFÜHRUNG VON ASQ-PASSAGIERZUFRIEDENHEITSUMFRAGEN UND 
MARKETINGUMFRAGEN 

Auftraggeber: FLUGHAFEN BASEL-MULHOUSE – Schweizerisch-französische öffentlich-rechtliche Unternehmung – Postfach 43 – 
CH-4030 Basel – Email: sma@euroairport.com - www.euroairport.com.  

Art des Auftrags: Dienstleistungen - Hauptort der Ausführung: Standort des Flughafens Basel-Mulhouse  

Beschreibung der Beschaffung: Die vorliegende Ausschreibung betrifft Dienstleistungen im Zusammenhang mit der Durchführung von 
Passagierzufriedenheits- und Marketingumfragen für den Flughafen Basel-Mulhouse.  
Die Ausschreibungsunterlagen stehen gebührenfrei zur Verfügung unter die Adresse des Ausschreibungsportals: (URL): 
https://www.marches-securises.fr/ 

Angaben zu den Losen: Der Auftrag ist nicht in Lose aufgeteilt. Die Bewerber müssen die Gesamtheit der auftragsgegenständlichen 
Leistungen anbieten 

Zuschlagskriterien: Der Auftrag wird an das wirtschaftlich günstigste Angebot erteilt. Die Kriterien sind in den Konsultationsunterlagen 
aufgeführt. 

Laufzeit des Auftrags: 24 Monaten. Voraussichtlicher Beginn: 01.07.2026.  

Varianten sind zulässig: Nein 

Optionen: Während seiner Ausführung kann der Auftrag unter den in den Ausschreibungsunterlagen festgelegten Bedingungen 
geändert werden, gemäss Artikel 89 der Richtlinie 2014/25/EU. Der Auftrag kann 2-Mal verlängert werden 

Rechtsform, die die Unternehmensgruppe, der der Auftrag erteilt wird, haben muss: Siehe Artikel 1.5 der Konsultationsverordnung 
(RC)  

TEILNAHMEBEDINGUNGEN: Siehe Auskünfte in Paragraph 4 der Konsultationsverordnung (RC) für die zu erfüllenden administrativen 
Bedingungen sowie finanziellen, wirtschaftlichen, technischen und beruflichen Mindestvoraussetzungen.  

Auswahl der Bewerber: Es werden die Bewerber ausgewählt, welche die administrativen Bedingungen einhalten, die sich nicht in 
einer Ausschluss-Situation befinden, und welche die finanziellen und wirtschaftlichen Bedingungen erfüllen, und die über die 
technischen und beruflichen Fähigkeiten für das Vorhaben verfügen. 

Schlusstermin für den Eingang der Angebote: 30.03.2026 vor 13Uhr00  
Die Angebote und Bewerbungen sind gemäss Artikel 5 der Konsultationsverordnung (RC) einzureichen.  

Geforderte Kautionen und Sicherheiten: Keine. 

Wesentliche Finanzierungs- und Zahlungsbedingungen: Finanzierung aus Eigenmitteln des Flughafens Basel-Mulhouse. Zahlung 
gemäss Artikel 8 des Pflichtenheftes allgemeine Auflagen Produkten und Dienstleistungen, herausgegeben vom Flughafen Basel-
Mulhouse.  

Verfahrensart: Offenes Verhandlungsverfahren in den Vergabeverfahren des Flughafen Basel-Mulhouse (PGAM) definiert. 

Sprachen: Die Bewerbungsunterlagen und die Angebote können in Französisch oder Deutsch erstellt werden. Der endgültige Vertrag 
wird jedoch in französischer Sprache verfasst. Die Bewerber können eine Kulanzübersetzung der innerhalb einer Frist von 5 Tagen 
erhalten. Siehe Artikel 3.2 der Konsultationsverordnung (RC) für die Anfragen  

Bindefrist des Angebots: 4 Monate ab dem Stichtag für die Einreichung der Angebote. 

Bedingungen für die Öffnung der Angebote: Sitzung unter Ausschluss der Öffentlichkeit. 

Weitere Auskünfte: Siehe Artikel 7 der Konsultationsverordnung (RC) 

Tag der Absendung der Bekanntmachung an das Amtsblatt der EU (JOUE): 20.02.2026 

Zuständige Stelle für Nachprüfungsverfahren, bei der Auskünfte bezüglich der Einreichung von Beschwerden erfragt werden können: 
Tribunal administratif de Strasbourg - 31 avenue de la Paix  - F-67000 STRASBOURG - Tel.: +33 3 88 21 23 23 - Fax: +33 3 88 36 44 
66 – Email: greffe.ta-strasbourg@juradm.fr  
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